
Kursprospekt

Designa mänskliga
processer
En kurs om att bygga workshops, möten och

utvecklingsupplägg som håller för olika behov, tempo och

sätt att tänka

Många processer misslyckas inte för att frågan är oviktig, utan för att

upplägget bara fungerar för vissa deltagare. Några tänker snabbt, andra

behöver tid. Några tar ordet, andra bygger sin förståelse tyst. Några behöver

struktur, andra behöver utrymme. I den här kursen packar vi upp processdesign

som en inkluderande och praktisk färdighet: hur man skapar arbetsformer där

fler faktiskt kan bidra.

Kursen passar särskilt för dig som
designar workshops, utbildningar, möten, samråd, utvecklingsdagar eller interna

processer

•

vill skapa mer inkluderande arbetsformer utan att fastna i allmänna värdeord•

behöver leda grupper med olika roller, erfarenheter, funktionssätt, energinivåer

och sätt att kommunicera

•

vill göra delaktighet till något som byggs in i strukturen, inte något man hoppas

ska uppstå

•

Det här unboxar vi i kursen
Hur syfte, tempo, format, rum, material, instruktioner och pauser påverkar

deltagande

•

Hur man designar för både tal, skrift, tyst reflektion, visuell sortering och gemensam

prioritering

•

Hur NPF-perspektiv, makt, språk, trygghet och gruppdynamik kan hanteras konkret i

processupplägg

•

Hur facilitatorn kan skapa tydliga ramar utan att göra processen stel eller

deltagarna passiva

•

Upplägg
Kursen ges som designverkstad, vanligtvis två halvdagar eller tre träffar à två timmar.

Deltagarna tar med ett upplägg de ska genomföra eller vill förbättra. Vi packar upp

syfte, deltagare, hinder, energi, material, beslutspunkter och risker. Därefter bygger

deltagarna om processen med hjälp av Unboxing-kort, deltagarresor och konkreta

designprinciper för tillgänglighet, tydlighet och delaktighet.

Snabbfakta

Kategori

Facilitering & ledarskap

Omfattning

2 halvdagar / 3 träffar à 2 timmar

Gruppstorlek

Max 10 deltagare

Vad du får med dig

Ett omarbetat workshop-, mötes-

eller utbildningsupplägg med

tydligare struktur och bättre

deltagarlogik

•

Praktiska principer för inkluderande

processdesign i vardagen

•

Bättre förmåga att upptäcka vilka

deltagare en process råkar

exkludera

•

Verktyg för instruktioner, pauser,

tempo, variation, dokumentation

och tryggare bidrag från fler

•

Värdet för er verksamhet

När fler kan delta på riktigt blir

processer bättre, beslut mer

förankrade och kunskap mindre

beroende av dem som pratar mest.

Kursen hjälper organisationer att

skapa möten, workshops och

utvecklingsinsatser som ger högre

kvalitet, mindre friktion och bättre

användning av den kompetens som

redan finns i rummet.

Vill du veta mer eller boka kursen
internt?

Kontakta oss så hjälper vi er hitta rätt

format för gruppen, sammanhanget

och målet.

unboxingsociety.se

Besök vår hemsida för aktuella kurstillfällen.


