unBOXING
SOCIETY

Mod och lyhordhet pd
jobbet

En kurs om att saga det som behdver sagas utan att tappa

kontakten med andra

Arbetslivet kriver ofta tva fardigheter samtidigt: mod nog att ta upp det som
skaver och lyhérdhet nog att forstd vad som star pa spel for andra. Nir bara
modet far styra blir samtalet hart. Nir bara lyhérdheten far styra blir samtalet
undvikande. I den hir kursen packar vi upp svara vardagssamtal, grupptryck,
ridsla, status och omsorg, och trianar pa att agera tydligare utan att géra
manniskor till problem.

Kursen passar sarskilt for dig som

» behover ta upp skav, risker, granser eller otydligheter pa jobbet

« vill bli battre pa att ge och ta emot &terkoppling utan att hamna i férsvar
« ofta ser vad som behdver sdgas men vantar for lange med att sdga det

« leder, samordnar eller arbetar i miljder dar relationer och sakfragor att trasslar
ihop sig

Det har unboxar vii kursen

« Skillnaden mellan konflikt, friktion, missférstand, normbrott och uteblivna
forvantningar

» Hur mod, omsorg, risk, status och trygghet samspelar i svara samtal

o Hur ett samtal kan forberedas genom att kartlagga fakta, tolkningar, behov och
nasta steg

« Hur man formulerar sig klart, konkret och manskligt nar ndgot behdver férandras

Uppldgg

Kursen ges live online eller p& plats och bestér vanligtvis av fyra traffar a tva timmar.
Gruppen hélls liten, max atta deltagare, eftersom arbetet bygger pa egna situationer
och praktisk formuleringstréning. Varje traff kombinerar kort teori, Unboxing-kartor,
reflektion, samtalsdesign och frivillig rolltraning i lagprestigefull form.

Kursprospekt

Snabbfakta

Kategori
Forandring & omstallning

Omfattning
4 traffar a 2 timmar

Gruppstorlek
Max 8 deltagare

Vad du far med dig

Ett battre sprak for att forsta vad
som faktiskt skaver i en
arbetssituation

Konkreta satt att forbereda svéra

samtal utan att overkontrollera dem

Formuleringar for grénser, oro,
onskemal, feedback och ansvar

Storre trygghet i att agera tidigt,
tydligt och respektfullt

Vardet for er verksamhet

Organisationer betalar dyrt for samtal
som inte tas: projekt drar ut, konflikter
blir personfragor och viktiga risker
tystnar. Kursen bygger en praktisk
fardighet i att hantera friktion innan
den stelnar. Det starker psykologisk
trygghet, forbattrar kvaliteten i
aterkoppling och gor det lattare att
fanga upp problem medan de
fortfarande gar att arbeta med.

Vill du veta mer eller boka kursen
internt?

Kontakta oss sa hjalper vi er hitta ratt
format for gruppen, sammanhanget
och malet.

unboxingsociety.se

Besok var hemsida for aktuella kurstillfallen.



